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Primera parte

EL EMPLEO Y LA INFLACION

Las ideas inglesas sobre el paro y las opiniones sobre los remedios eficaces se
han formado por una experiencia histérica singular, determinante de una
teoria convincente, pero falsa, que ha dominado la discusién durante una
generacion. Esta situacion singular fue creada por la decisién inglesa, después
de la Primera Guerra Mundial, de volver al patrén oro a la paridad de
preguerra. Era una decisién muy justa para el banquero mundial que hubiese
creido necesario mantener su posicién. Pero resulté una decisién imprudente,
al menos cuando se quiso lograr este resultado lenta y paulatinamente. Cierta-
mente, no se entendi6 lo que significaria arrastrar durante méas de un decenio
el proceso de adaptar los precios y salarios internos a los niveles mundiales.

Estados Unidos ofrecié un ejemplo diferente. Alli, en el breve periodo de
menos de un afio, de mediados de 1920 a mediados de 1921, la politica
monetaria logré reducir los precios mayoristas en un 44 por 100, restable-
ciendo el valor del délar a su nivel de preguerra. Las privaciones de este
periodo fueron grandes, pero se pusieron los fundamentos para una rapida
recuperacién de la prosperidad: durante los dos afios siguientes, la produccién
industrial aument6 en un 63 por 100, y el producto nacional en un 23 por 100.

Malas consecuencias que tuvo para Inglaterra restablecer el patron oro en 1925
Inglaterra prefirié otra cosa. Aunque la clara determinacién del Gobierno
de restaurar el patrén oro hizo posible que se tomase ya esta medida en 1925,
los precios y salarios internos estaban lejos todavia de adaptarse al nivel inter-
nacional. Para mantener esta paridad, se comenzé un proceso arduo y lento de
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deflacién, que produjo un paro general y duradero. Este proceso no se aban-
doné hasta resultar intolerable al haberse intensificado por la crisis mundial de
1931..., pero en un momento —me inclino todavia a creer— en que estaba a
punto de lograrse el objetivo de esa lucha dolorosa.

Durante este periodo, que formé la orientacién de la generacién siguiente,
Inglaterra, como consecuencia de la politica perseguida, se encontré en la
situacioén excepcional de ser demasiado elevados los salarios en las industrias
exportadoras, de las que dependia la subsistencia del pueblo. De hecho, en
estas condiciones, aproximadamente era cierto que el aumento de la demanda
total seria un medio eficaz de eliminar duraderamente la mayor parte del
paro. La idea de que el empleo general esta determinado por la relacién de la
demanda agregada de productos finales en un pais (0 comunidad monetaria) a
los costes de la oferta de bienes era muy cierta en las condiciones especiales de
aquella época, pero desgraciadamente llegé a dominar la teoria monetaria de
las generaciones siguientes y se aplicé en circunstancias muy diferentes, en las
que sirvié para desorientar.

Si bien la posibilidad de vender cantidades diferentes de una sola mercancia
depende, naturalmente, de la magnitud de su demanda, la posibilidad de
vender un conjunto de gran variedad de diferentes mercancias no tiene rela-
cion sencilla con la suma de las demandas de todas ellas juntas. Sila composi-
ci6n o distribucién de la demanda de los diversos productos es muy distinta de
la composicién o distribucién de su oferta, ninguna magnitud de demanda
total asegurard que el mercado se liquide. Cuanto mayor sea la diferencia
entre la composicién de la demanda y la composicién de la oferta, tanto menos
podra conseguirse una correspondencia entre el conjunto de la demanda y el
conjunto de la oferta, a no ser mediante un cambio en las cantidades relativas,
lo cual, a su vez, sélo podra lograrse mediante un cambio en los precios
relativos de los diferentes productos y servicios, comprendidos los salarios. Este
es un problema dificil, aunque pensemos sélo en las posibles discordancias
entre la demanda y la oferta de todos los productos finales: o lo que los
economistas acostumbran a llamar la dimensién “horizontal” de la estructura
de la produccién. Pero la dificultad llega a ser enorme si consideramos tam-
bién que todo lo que se hace una vez cualquiera no sirve a las necesidades de
un solo instante, sino a las necesidades de muchas fechas futuras, y que, en
cada una de estas “fases”, variables expectativas del futuro probaran fluctua-
ciones distintas e independientes de la demanda y de la oferta. Una vez
comprendamos esta verdad, habra de resultar muy ingenua la creencia de que
una direccién de la demanda final agregada puede garantizar un pleno
empleo duradero; y parece inevitable que una politica basada en idea tan
tosca haya de terminar empeorando las cosas, no mejorandolas.
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La semejanza entre la distribucion de la demanda y la distribuciin de la oferia delermina el
empleo agregado

Asi, pues, la tasa general de empleo depende del grado de correspondencia
entre la distribucién de la demanda y la distribucién de la oferta. Y es la
distribucién de la oferta la que debe adaptarse a la distribucién de la
demanda, y mucho més en un pais muy dependiente de las exportaciones,
sobre cuya demanda no tiene ningiin dominio. La demanda agregada puede
superar muy bien el precio agregado de todos los bienes y servicios ofrecidos,
pero eso no creara pleno empleo si en los sectores en que la demanda supera a
la oferta los ya empleados impiden la entrada de mas obreros, pretendiendo
para si como ganancia todo el excedente. Tampoco se abandonaran los secto-
res con falta relativa de demanda, a menos de quedar claro que no todos
pueden esperar seguir ganando en ellos los salarios que acostumbraban a
recibir.

La desaparicién de algunas posibilidades de empleo no sélo es un rasgo
necesario de toda economia progresista, sino también de la economia estacio-
naria que funcione en un medio variable. Si se obligase a toda empresa a
seguir empleando a todo su personal en las condiciones acordadas en un
principio, tendria que continuar hasta venirse abajo, arrastrando en su caida
incluso a aquellos a los que podria haber seguido ofreciendo un medio de vida.
Es lo que parece suceder en Japén, donde la seguridad del puesto de trabajo
mientras la firma perdure produce una frecuencia inigualada de quiebras.

Uno de los recuerdos mas vivos de mis muchas derrotas es el de una discu-
sién en el Club Econémico Londinense, hace treinta o cuarenta afios, cuando
me hizo callar una réplica de R. G. Hawtrey en el sentido de que, al parecer,
yo queria “mas y mejores quiebras”. No estoy seguro de que Inglaterra no
habria alcanzado una posicién mas fuerte de haberlo permitido. Parece olvi-
darse que la quiebra de una compaiiia no tiene por qué significar la desapari-
cién de su equipo productivo, sino solamente la sustitucién de una gerencia
fracasada por otra nueva.

Los puestos de trabajo son, desde el principio, producto del mercado. A la
larga, sélo el mercado puede ofrecer siempre nuevos empleos, que han de
encontrarse constantemente en un mundo cambiante, para mantener a todos
aquellos a quienes el mercado facilité en un principio medios de vida ven-
diendo su trabajo. Es limitado el niimero de personas que pueden mantenerse
transfiriéndoles la renta que los impuestos quitan a otras. Y esto es lo que hay
que hacer para mantener empleadas a personas a las que se da més participa-
cion del producto de la que aportan. Nadie puede pretender derecho moral al
empleo con un salario particular, a menos que haya la posibilidad de
emplearlo contablemente con tal salario. Hoy, el problema es que las organi-
zaciones monopolistas de sus compafieros le niegan el acceso a tal empleo.
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Todas las posibilidades de empleo son creacién del mercado, y el ideal clésico
del “pleno empleo con salarios elevados’ (J. S. Mill) sélo puede conseguirse
con un mercado en funcionamiento en que los salarios ofrecidos por diferentes
tipos de trabajo informen al obrero dénde puede prestar la mayor contribu-
cién al producto social en las circunstancias del momento.

Los sindicatos estorban la adaptaciin de los precios relalivos (especialmente, los salarios) a
la distribucion de la demanda

El cambio continuo de los precios relativos del mercado, y particularmente
los salarios, es lo tinico que puede producir ese ajuste continuo de las propor-
ciones de los diferentes esfuerzos a la distribucién de la demanda y, por tanto,
un flujo constante de la corriente de la produccién. Es esta incesante adapta-
cién de los salarios relativos a las magnitudes siempre variables, en las cuales la
demanda igualard a la oferta en cada sector, lo que se han empefiado en
impedir los sindicatos. Los salarios no deben estar determinados ya por la
oferta y la demanda, sino por supuestas consideraciones de justicia, lo que de
hecho no sélo significa simplemente costumbre y tradicién, sino, cada vez mas,
pura fuerza. Asi, se priva al mercado de la funcién de orientar al trabajo hacia
donde pueda venderse.

El paro es inevilable

Es inevitable que este entorpecimiento del mercado produzca mucho paro.
Y si no hubiese sido por una victima propiciatoria a la que echar la culpa, hace
mucho que incluso los sindicatos se habrian visto obligados a admitir que la
politica de sus organizaciones es, en condiciones normales, la causa tinica del
gran paro duradero, asi como el principal obstaculo de una subida mas rapida
de los ingresos de los obreros. Esta victima propiciatoria, elevada por la voz
convincente de Keynes a la categoria de dogma de aceptacién general, es que
la “demanda agregada’ depende de la oferta monetaria.

Este echar la culpa a otra cosa podia ser algo admisible por la singular
experiencia inglesa de hace medio siglo, cuando verdaderamente era cierto
que la politica habia creado una situacién en que el nivel general de salarios era
demasiado elevado y que se podria haber remediado el paro aumentando la
demanda agregada con la reduccién del valor exterior de la libra.

Fue una gran desgracia histérica que esta singular experiencia dirigiese la
atencién a un remedio méas doloroso que, sin embargo, sélo podia ser eficaz en
las circunstancias particulares de aquella época. Pero esta idea agradaba a la
simpatia tradicional del publico inglés por los empefios de los sindicatos,
liberandolos de la responsabilidad de sus malas consecuencias. A la mayoria
gusté saber que el Gobierno tenia la capacidad, y por tanto la responsabilidad
exclusiva, de asegurar el pleno empleo. Pero al quedar asi liberados los sindi-
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catos de la responsabilidad por las consecuencias de sus actos, se eliminaba
también la principal limitacién al abuso de su poder.

En la Inglaterra de la segunda posguerra mundial, lo demasiado elevado ya
no era el nivel general de los salarios monetarios. Debia haber sido maés
elevado, de hecho, en un mercado libre de trabajo en que unos grupos mono-
polistas no hubiesen podido privar a otros de sus oportunidades. Lo que rebaja
la productividad de la mayoria de los obreros ingleses son los salarios que se
mantienen con la exclusividad de empleo (closed shops), barrera que impide que
los demas ganen tanto como podian. Una vez la posibilidad de ganar mas en
una industria se haga propiedad exclusiva de los ya empleados en ella, es
probable que los éxitos de la empresa no produzcan mas empleos, si no que se
los cobre su personal del momento subiéndose los salarios.

La inflacion, el empleo y los sindicatos: la Inglaterra de los aros ochenta

El problema de la inflacién, el problema del empleo y el problema del poder
excesivo de los sindicatos han llegado a ser inseparables en la Inglaterra actual.
Aunque se vea como un problema de causa y efectos econémicos, no hay nada
parecido a una “inflacién impulsora de los costes”. El tnico efecto de una
subida excesiva de salarios (o del precio de cualquier otra cosa) seria que lo
ofrecido ya no pudiese venderse. Politicamente, el problema del poder sindical es
el fundamental, porque en tanto el Gobierno tenga la autoridad sobre la oferta
monetaria, se vera obligado a recurrir al paliativo de la inflacién, que oculta
temporalmente los efectos de una subida de salarios sobre el empleo, pero va
acumulando unos atrasos de ajustes debidos, que no hacen sino almacenar
dificultades para después.

De hecho, confiar en la expansién monetaria para curar el paro no seria tan
perjudicial si no fuese mas que un paliativo temporal, ineficaz para curar las
causas fundamentales. Lo que lo hace tan peligroso es que, real y continua-
mente, empeora las cosas. No sélo mantiene los errores actuales, sino que lleva
a acumularlos continuamente en la orientacién de unos esfuerzos que debieran
corregirse al presente. La demanda dineraria no basada en ganancias reales sélo puede
durar mienlras sigan aumentando las adiciones a la oferta dineraria.

El paliativo (la expansién monetaria) es el veneno pernicioso (la inflacion)

Pero este paliativo, tan tentador para el politico, resulta ser un veneno y,
como hace habito, es pernicioso aun en las dosis mas pequefias. Aun vacilando
en emplear esta gastada metafora, toda esta situacién, asi como las cuestiones
morales implicadas, son muy semejantes a las que ofrecen algunas drogas
habituales, que pueden producir un estado pasajero de euforia, seguido forzo-
samente de sintomas de retraimiento de grave depresién. Quienes defienden su
empleo como estimulante, excepto en grave estado de necesidad politica, son
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sencillamente unos charlatanes. Sélo hay una diferencia importante entre el
individuo y el problema politico: mientras que un paciente puede seguir un
tratamiento prolongado bajo direccién médica, ninguna comunidad politica
soportara por mucho tiempo los padecimientos de semejante cura lenta.

Por sorprendente que pueda parecer, los economistas han desatendido
mucho estos efectos posteriores de la inflacién. Se han interesado principal-
mente por sus efectos actuales sobre la relacién entre los deudores y los acreedo-
res, por las penalidades de aquellos cuyos ingresos estan determinados por
contratos a largo plazo, comprendidos los asalariados, y por la injusticia gene-
ral de la arbitraria redistribucién de la renta que provoca la inflacién mientras
dura. Este es el efecto que todo el mundo entiende enseguida, el origen de las
quejas generales, y parece que de todo lo que conocen los economistas que
piensan exclusivamente sobre los efectos de los precios medios. Para ellos, la
inflacién es un mal que puede reducirse lenta y paulatinamente, siendo una
ganancia en la lucha contra ella toda reduccién de la tasa de inflacién. Pero la
pena mayor por la inflacién pasada tiene que pagarse mientras se reduce y
durante cierto tiempo después de haber cesado.

Reducir el paro presente por medio de la inflacién se convierte siempre en
causa de mas paro futuro, porque el efecto de hacer posible un aplazamiento
de los ajustes necesarios es cumulativo y, al paso del tiempo, crea un volumen
de desajuste que nadie esta dispuesto a encarar. La demanda artificial produ-
cida al aumentar la cantidad de dinero es simplemente desorientadora: lleva a
obreros a empleos que no pueden mantenerse sino acelerando la inflacién. Ha de
reconocerse como esencial que no es el volumen de la demanda total, sino la
distribucion de la demanda, lo que decide si puede mantenerse un nivel de
empleo. No hay nada que pueda sustituir a una estructura salarial flexible. La
vana bisqueda de un paliativo mientras se preservaba la fuerza de los sindica-
tos ha sido la causa principal de la decadencia econémica de Inglaterra.

Si a corto plazo la inflacion reduce temporalmente el paro, a la larga sus
efectos acumulados haran inevitable que aumente mucho mas. Para compren-
der este resultado, hay que entender plenamente el proceso por el cual una
subida general de los precios puede hacer rentables por un tiempo unas activi-
dades que tienen que fracasar tan pronto como la inflacién deje de acelerarse.
Esto tiene una importancia particular para refutar las incomprensivas o mali-
ciosas imputaciones de que en Inglaterra se esta creando paro ahora delibera-
damente como medio para detener la inflacién. La pasada inflacién ha hecho
inevitable el paro, que no ha hecho sino aplazarse al acelerarse la inflacién. Pero
los responsables del paro presente son los que provocaron la inflacién, no los que estdn
tratando de detenerla. Seguir aplazandolo no seria sino empeorar atn mas el
resultado final. Sencillamente, no estd dentro del poder humano aplazar ese
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mal dia indefinidamente. Un auge inflacionario tiene que derrumbarse mas
tarde o méas temprano, con la consecuencia de mas paro.

La inflaciéon no puede acelerarse indefinidamente. Aunque una deprecia-
cién regularmente rapida de la moneda siga sirviendo como medio de calculo,
perdera esta utilidad una vez la tasa de depreciacion rebase cierta velocidad.
Si los precios comienzan a doblarse cada afio, y después cada mes o cada
semana, y finalmente todos los dias (y yo he visto coémo pasaba esto), el pablico
desecha la moneda con la que esto ocurre. Pero una vez se acepta la acelera-
cién de la inflacién como indispensable para mantener el empleo, ese punto
tiene que llegar a alcanzarse al final. Lo que entonces pone a esto término es
que la gente se niega a vender por esta especie de dinero, y otros medios de
cambio sustituyen a los que proporcionaba el Gobierno.

La inflacién reprimida mediante las regulaciones de precios o politica de renta es mds
perjudicial que la inflacion franca

Estd muy extendida la idea de que las regulaciones de precios son el recurso
que probablemente aplace por mucho tiempo este inevitable resultado final, a
costa de que se haga mucho méas dafio. Sobre este tema he estado predicando
durante afios que si hay algo peor que una inflacién franca es una inflacién
reprimida: la que se produce al evitar que un incremento de la cantidad de
dinero, debido tinicamente a la fijacién legal de precios, muestre sus efectos
sobre los precios. Si una inflacién franca estorba gravemente la funcién direc-
tiva del mercado, una inflacién reprimida la suspende por completo. La fijacién
de precios, 0 una politica de renta, no significa nada menos que el paso de la
economia de mercado a una economia de plan, con todas sus inevitables
consecuencias.

Inglaterra en los arios ochenta

El problema con que actualmente se enfrenta Inglaterra es si cortar la
inflacién instantaneamente o demorar este proceso, reduciéndola durante
meses o afios. La solucién, como dijimos al principio, depende de la compren-
sién que tengamos de los efectos que la inflacién produce. Lo esencial es que
puede mantener su efecto estimulante sélo en tanto se acelere y que, tan
pronto como deje de acelerarse, se mostraran todos los errores que en la
orientacioén de la produccién ella provocéd. En la practica, el acabar con la
aceleracién de la inflacién, e incluso el reducir la tasa de la misma, ha de tener
un efecto muy semejante a la deflacién. Provocara la misma decepcién general
de las expectativas, obligando a la suspensién de actividades que se habian
mantenido por unos precios que resultardn mas altos de lo que debian haber
sido.

La diferencia entre estos dos fenémenos es que, si bien siempre queremos
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evitar la deflacién, una vez nos hemos embarcado en una inflacién acelerada,
mas tarde o mas temprano estaremos obligados a detenerla, si no antes,
cuando la gente se niegue a conservar, o incluso aceptar, el dinero de capaci-
dad adquisitiva en rapida mengua. Y como toda inflacién, por modesta que
sea al principio, s6lo puede remediar el paro mientras siga acelerandose, de
adoptarse como medio para reducir el paro, solamente lo hara, durante cual-
quier periodo que dure, mientras siga acelerandose.
Una constante inflacion “‘moderada™ no puede servir: sélo puede llevar a una inflacion
abierta

Una inflacién a ritmo constante pronto deja de tener efecto estimulante, y al
final nos hace encontrarnos sélo con una reserva de ajustes aplazados: éste es el
argumento concluyente en contra de la inflacién “moderada’, que presentan
como beneficiosa incluso los libros de texto de economia. Los que defienden, o
incluso meramente estan dispuestos a tolerar una inflacién moderada, se ven
impulsados inevitablemente a apoyar méas y mas inflacién. Tampoco se gana
nada reduciendo sélo la inflacién a una tasa ‘‘razonable”. Hay que cortar la
inflacién, porque el problema con ella es precisamente que su efecto estimu-
lante s6lo puede mantenerse acelerandola. En cuanto una tasa determinada de
inflacién es esperada en general, deja de estimular y sélo sigue manteniendo
alguna desorientacién de los esfuerzos que provocé. Mientras siga creyéndose
que el empleo general estd determinado por una politica monetaria que a
largo plazo no hara sino empeorar las cosas, comenzar con una expansion
moderada llevara invariablemente a una inflacién abierta.

Querer reducir lentamente la inflacion habiendo un paro elevado es probable que fracase en
una democracia industrial

Desde luego, considerada como problema puramente técnico de politica
monetaria, tenemos la alternativa de optar por reducir la inflacién lenta y
paulatinamente o instantaneamente. En ninguno de ambos casos podemos
eludir el provocar por un tiempo un paro extendido. Resulta ineludible por lo
sucedido antes. Incluso durante un breve periodo, la cantidad del paro puede
ser superior si se acaba rapidamente con la inflacién de lo que seria durante un
largo proceso de reduccién paulatina. Pero politicamente, quiza no tengamos
esta alternativa. Un corte drastico, por doloroso que sea, sera tolerable y se
soportara con paciencia si hay esperanzas de recuperacién en un futuro pré-
ximo. No creo que ningtiin Gobierno democratico pueda mantener el rumbo
de una reduccién lenta de la inflacién durante afios, por lo menos en un pais
muy industrializado. Quiza se sobrellevase durante seis meses incluso un paro
del 20 por 100 de haber confianza en que terminaria al final de tal periodo.
Pero dudo que ningiin Gobierno pueda mantener durante dos o tres afios una
politica que implique un paro del 10 por 100 durante la mayor parte de dicho
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periodo. Tales esfuerzos resultaran vanos, y las penalidades se habran perdido,
cuando la opinién publica obligue a interrumpirlos antes de alcanzarse el
resultado pretendido.

Desde luego, conozco bien todo el problema de que una Hacienda publica
se vea privada repentinanente de los medios que le habia ofrecido la creacién
dineraria para cubrir un déficit presupuestario. Pero por dificil que sea, este
problema se puede resolver, y se tiene que resolver, si ha de aprovecharse la
ultima oportunidad de evitar un derrumbamiento final de la economia
inglesa. Conseguir un equilibrio real del presupuesto exige un periodo algo
largo, pero el empréstito necesario no tiene que basarse en aumentar la circu-
lacién de la libra.

En un momento en que el ciudadano corriente esta en la desesperada
dificultad de encontrar una posibilidad de invertir establemente sus ahorros, se
podria conseguir muy barato un gran empréstito estatal, como nueva unidad
estable, llevando al bolsillo del Gobierno unos fondos que el ciudadano proba-
blemente habria gastado de otra manera. Como sugeri en otra ocasion (The
Times, 13 de junio de 1980):

Quiza pudiesen recaudarse grandes cantidades, probablemente al 3, e incluso al
2.5 por 100, si se ofreciese esta oportunidad a un publico que ya no sabe qué
hacer con sus ahorros. Me parece que el Gobierno britanico, quiza inmerecida-
mente, sigue gozando de una fama de honradez que puede hacer de un experi-
mento de esta especie un gran €xito. Los “‘efectivos’ por los que se emitiria el
empréstito habrian de definirse y ser amortizables en la cantidad de un conjunto
de otras monedas que hiciese falta en el momento para comprar en el mercado
internacional un ‘‘cesto” de gran variedad de materias primas de trafico mun-
dial en combinaciones cuantitativas enunciadas con precision. En definitiva,
esta unidad podria llegar a ser, si fuese necesario, la base de una nueva moneda
inglesa.

Segunda parte

LA RED DE TELECOMUNICACIONES DEL MERCADO

Muchas personas parecen creer que la libertad consiste en poder hacer lo
que quieran, gozando, no obstante, de todos los beneficios de una sociedad
adelantada en la cual tienen que cooperar con otros. Pero la sociedad
moderna, que se asienta en una gran division del trabajo, no podria prosperar
—ni siquiera sobrevivir mucho tiempo— si se dejase a la mayoria de sus
miembros esa especie de libertad. Su relativa opulencia exige de todos nosotros
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que observemos una disciplina impersonal. Algunos de nosotros tenemos que
hacer més de una vez en nuestra vida cosas que nos pueden disgustar: cambiar
de trabajo, de vivienda y barrio o aceptar unos ingresos menores de los que
esperabamos, etc. Y todo ello es dificil de soportar porque parece ser conse-
cuencia de causas y hechos muy lejanos, de los que no sabemos nada: un
cambio de costumbre en una industria o un invento técnico en otro pais. Nadie
tiene el derecho moral a pretender una participacién de la riqueza que tal
sociedad produce a menos de estar dispuesto a obedecer la regla de las necesi-
dades de otras personas o los métodos de produccién de otros paises, que son en
altimo término nuestras fuentes de riqueza.

Lo que cuenta no es “‘Irabajar duro”, sino producir la mercancia deseada de la manera mds
econgmica y en el momenlo necesario

Con una gran “divisién del trabajo”, por la que todos nos especializamos en
producir bienes y servicios, tenemos que estar dispuestos a variar el caracter u
orientacién de nuestros esfuerzos o a aceptar unos ingresos menores a los que
acostumbrabamos, en respuesta a circunstancias imprevistas y a cambios
imprevistos. Todos los problemas econdmicos son provocados por sucesos impre-
vislos. De otra manera, podriamos seguir haciendo simplemente lo que decidi-
mos hace mucho sin tener que cambiar nunca de trabajo, industria ni
vivienda. En un sistema econémico cuya productividad, en este sentido de
producir lo que otros necesitan, se basa en una divisién mundial del trabajo y
de la especializacion, el volumen del producto nacional depender4, no de que
los individuos ““trabajen duro”, sino de que hagan las cosas ‘“‘justas” (deseadas)
de la manera “justa” (méas econémica) y en el momento “justo” (el que
necesita el consumidor de un mercado que puede estar a cientos o miles de
kilémetros, en otros continentes). La manera en que el individuo pueda pres-
tar la mayor contribucién en cualquier momento al producto de la sociedad,
aumentando al méximo su participaciéon de ese producto bajo la forma de
sueldos, salarios, etc., dependeré de las nuevas oportunidades que se ofrezcan
dia a dia a miles de trabajadores en otras ocupaciones, con los que coopera
produciendo algo —a menudo sin saberlo—, o de consumidores cuya
demanda sirve, normalmente sin conocerlos.

Los precios del mercado transmilen informacion para cambiar de rumbo

Cada individuo raras veces puede conocer las condiciones que hacen conve-
niente, tanto para él como para otros, hacer una cosa en vez de otra, o hacerla
de una manera en vez de otra. {nicamente a (ravés de los precios que encuentra en el
mercado puede saber qué hacer y como hacerlo. Unicamente los precios, constante e
inequivocamente, pueden informarle sobre qué bienes o servicios debe produ-
cir en su propio interés, asi como en el interés general de su comunidad o pais.
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La “sefial” que le advierte de que debe cambiar la orientacién o el caracter de
sus esfuerzos es, con frecuencia, el descubrimiento de que ya no puede vender
sus frutos a precios que dejen un excedente sobre los costes. Este aparato
indicativo funciona tanto para el trabajador empleado como para el profesio-
nal y el industrial.

En una sociedad libre, nadie puede obligar a otra persona a continuar en su
trabajo. En la mayor parte de los casos, tendra alternativas para elegir. Pero
unas senales que nadie ha establecido deliberadamente le informaréan a
menudo de que lo que ha estado produciendo, y que estaria dispuesto a seguir
produciendo tan industriosamente como antes, no seguira rindiéndole tanto o
no ganara tanto con ello como podria ganar en otro trabajo o en otra indus-
tria. Estas sefiales pueden decirle, por tanto, que incluso quiza pueda no ganar
nada en absoluto, de seguir en lo que habia estado produciendo. Ni el celo mas
escrupuloso de todo el mundo rendira nada a los obreros que fabriquen moto-
cicletas “Triumph” si los motociclistas ingleses y extranjeros prefieren otras.

Para cualquiera que se gane la vida en el mercado, lo cual quiere decir la
mayoria de nosotros, la contribucién mas estimable que pueda prestar en
cualquier momento depender4 de miles de condiciones continuamente varia-
bles de las que no podemos tener conocimiento directo. No obstante, le es
posible tomar cualesquiera decisiones que sean las més ventajosas, tanto para
si como para la comunidad, porque el mercado libre, a través de sus precios, le
transmite la informacién que necesita para tomar las decisiones y las opciones
justas. Los precios son, por tanto, las sefiales indispensbles que le comunican
los efectos de hechos que él mismo no puede conocer directamente.

La division del trabajo y la lécnica cambian constantemente

La division del trabajo entre individuos, empresas o paises no es definitiva,
sino que es una estructura compleja y equilibrada, que debe cambiar conti-
nuamente para cumplir su funcién. Es un error fatal, cometido frecuente-
mente por los ingenieros y por otros técnicos, imaginarse que hay métodos de
produccién duraderos, determinados por la técnica, superiores a los demas, y
que hacen posible seguir empleando los factores en proporciones cuantitativas
fijas. No es la “buena técnica” lo que determina la productividad, sino la
buena eleccién entre las técnicas posibles. Es un problema econdémico, no
técnico.

El gran aumento de los niveles de vida y de produccién que la gran divisién
del trabajo en el mundo moderno ha hecho posible es consecuencia, principal-
mente, de que los bienes y servicios son producidos por los mas capaces de
hacerlo, sacrificando la menor cantidad posible de otros bienes y servicios que
podrian haber sido producidos con los recursos, reduciendo al minimo, por
tanto, sus ‘“‘costes de oportunidad’.
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Unicamente a través de los efectos que tienen sobre los precios unos hechos
desconocidos y lejanos, el empleador, productor o negociante puede tener en
cuenta los cambios de condiciones en que se producen las materias primas, de
la demanda de algunos productos acabados para los que se necesita su contri-
bucién, o de la técnica. A veces, estos hechos sélo afectaran indirectamente, y
en muchos intervalos, a la actividad en la que est4 interesado directamente. Y
esta via indirecta toma la forma de sustituir unos objetos que se han encarecido
relativamente por otros que se han abaratado, también relativamente.

El buen uso de los recursos estd dirigido inconscienlemente por el mando a distancia de
millones de personas mutuamente desconocidas

Asi, pues, todo esfuerzo por hacer el mejor uso de los recursos esta dirigido
por una especie de mando a distancia. Las sefiales que informan a los indivi-
duos sobre qué deben producir no estan establecidas deliberadamente por
nadie. Son consecuencia conjunta del empleo por todos los individuos, para
sus propios fines, de la detallada informacién que conocen. Los precios que los
orientan se forman incorporando todos los efectos de sus demandas y ofertas.

Lo que dicen los precios a todo el mundo es la tasa (o proporcion) a la que
otras personas (para sus propios fines) pueden sustituir una cantidad de una
mercancia por cantidades de otra. Si una mercancia tiene mas valor para un
individuo, relativamente a otra, que la tasa actual del mercado, puede inter-
cambiarla en la medida que desee. Al hacerlo, influira sobre el precio, pres-
tando su pizca de informacién a las sefiales. Es, por tanto, la consecuente
tendencia a la semejanza de todas las tasas internas de sustitucion de diferentes
personas (contando todos los costes de transmitir bienes del dominio de una
persona al de otra) lo que asegura el mejor empleo de los recursos. Este
resultado se logra empleando el conocimiento que tienen los participes del
mercado, condzcanse mutuamente o no. Asi, pues, cada individuo puede
lanzar su producto al menor coste segin los productos que otros, por consi-
guiente, no tengan y necesiten.

La gran division del trabajo silo es posible mediante el proceso autorregulador del mercado

Es como si todos los participes del mercado tuviesen delante los resultados
actuales de una computadora gigantesca, en la que cada uno de ellos, a la luz
de los datos conocidos, pudiese meter sus propias ofertas y demandas apre-
tando unos cuantos botones. Pero tal computadora sélo serviria si todo el
mundo tuviese en todo momento pleno acceso a ella y se comprometiese a
comprar y vender todo lo que estuviese en oferta o demanda, de manera que
nadie pudiese manipular el mercado con informacién falsa. En la practica, el
mercado real s6lo alcanza una aproximacion a este ideal, pero es la aproxima-
cién més cercana que podemos conseguir con nuestra imperfecta informacion.
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Adam Smith nos dijo hace doscientos afios en La riqueza de las naciones que:

Esta division del trabajo, de la que tantas ventajas se derivan, no es efecto de

principio de una sabiduria humana que prevea ni pretenda la general opulencia

a que da origen;
y sin embargo, la mayoria de las personas, especialmente los “ingenieros
sociales’, siguen extendiéndola como algo proyectado o, al menos, proyecta-
ble, del mismo modo que la divisién del trabajo dentro de una fabrica. El
mismo Smith contribuyé a esta confusion al derivar su ejemplo mas famoso de
la organizacién de la fabricacién de alfileres que fabrican varios obreros, cada
uno de los cuales hace un trabajo especializado. Adam Smith entendié clara-
mente, pero no explicé del todo, que la divisién del trabajo entre muchas
personas que no saben nada una de otra s6lo es posible por causa del mercado.
Se desarrollaria a través de tal proceso autorregulador dénicamente por emplear
mds informacion de la que ninguna inslancia direcliva podria lener nunca.

Las sociedades modernas pueden producir tanto porque los precios del
mercado informan a todo el mundo del coste mas elevado al que merece la
pena producir cualquier mercancia o servicio. Y cada productor puede averi-
guar si puede producir, y cémo, a tales costes s6lo por poder calcular sus
propios costes en comparacion con los precios que reflejan los demés empleos
que podrian darse a los recursos que ¢l utiliza.

Producir para salisfacer necesidades conocidas es imposible con la gran division del trabajo

El objetivo de la divisiéon del trabajo es impersonal y, en cierto sentido,
abstracto, puesto que se da entre millones de personas que ni siquiera conocen
la existencia de la mayoria de las demas, para quienes, y en cooperacién con
las cuales, trabajan sin saberlo. El objetivo de los esfuerzos de todos no puede
ser ya satisfacer demandas conocidas, puestc que no conocen el empleo posterior
de sus productos. Por eso, la finalidad tiene que ser inicamente el beneficio
que arroja la venta de sus productos en el mercado. Para obtener tal rendi-
miento, todo individuo tiene que tratar de satisfacer las demandas de otras
personas, al menos tan barato como cualquier otro. Asi, pues, el esfuerzo de
cada uno tiene que orientarse a producir bienes y servicios a costes lo mas por
debajo de lo posible de los precios actuales. La diferencia entre costes e ingresos,
que desdefiosamente llamamos “‘lucro”, es, por tanto, la medida verdadera de
la utilidad social que tienen nuestros esfuerzos para los demas. Y la produccién
con pérdida, cuando los costes exceden a los beneficios, es ofender al mejor
empleo de los recursos. Y ello es cierto especialmente cuando implica, como
sucede a menudo, que se estin empleando mal los recursos de otro.

Por eso, la diferencia entre obedecer y no obedecer las sefiales de los precios
y de los costes es la diferencia del esfuerzo productor y el improductivo: entre
el esfuerzo que aumenta y el que disminuye el producto nacional. Podriamos
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llamarla también la diferencia entre las actividades socialmente beneficiosas y
las actividades antisociales.

Los precios del mercado no son perfeclos, pero si los mejores

Este analisis no tiene que ser muy modificado por la verdad innegable de
que aun los precios mas perfectos del mercado no tienen en cuenta fodas las
circunstancias que querriamos, las llamadas a menudo condiciones ‘“‘exter-
nas”. Pero si hemos de ajustar la produccién a muchos mas hechos de los que
podemos conocer, una sefal que tenga en cuenta la mayor parte de ellos es
mejor que ninguna. Los viajeros no desechan el mapa de un pais desconocido
que han de atravesar por descubrir que no es totalmente exacto.

Los los precios libres emiten seriales fieles; los precios dirigidos confunden

Unicamente pueden funcionar como orientacién fiel los precios a los que
todos son libres de comprar y vender tanto como necesiten y sus medios
permitan; inicamente si todos los propietarios o usuarios de los bienes pueden
participar en los tratos teniendo en cuenta todas las exigencias y todas las
oportunidades. Los precios fijados por la autoridad politica y los influidos por
las regulaciones de la oferta y la demanda —como el racionamiento, los subsi-
dios y los impuestos especiales— no orientan en el sentido justo, sino que en
general extravian, por deformar la informacién sobre la oferta y la demanda
del consumidor, afiadiendo ademés un elemento politico que tiene poco que
ver con que se reflejen las posibilidades técnicas de satisfacer a los
consumidores.

Los precios monopolisticos pueden ser menos perjudiciales si se mantiene la compelencia

Los precios pueden ser fijados durante cierto tiempo por un monopolista
que deba su posicién, no a privilegio otorgado por el Gobierno, sino a una
eficacia superior que ningtn otro puede igualar. Los consumidores dificil-
mente tienen derecho a obligar a tal productor a hacerlo tan bien como pueda
si ya estd haciéndolo mejor que ningin otro en su industria. Unicamente
podemos hacer necesario que todos los productores lo hagan al menos tan bien
como aquellos productores a quienes pagamos el mismo precio por el mismo
producto. Pero el uso de la fuerza para limitar la competencia, o para negar
acceso al mercado a nuevos productores a fin de mantener los precios en una
cantidad deseada, evitara que se tenga en cuenta alguna informacién impor-
tante sobre las condiciones de la oferta.

Contrariamente a la extendida creencia, a menos que esté protegido contra
la competencia por obra del Gobierno, una gran empresa no tiene mas poder
que ninguna otra para fijar los precios arbitrariamente. Est4 sometida a las
mismas reglas de la oferta y la demanda. Y si tal empresa confunde las sefiales,
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afortunadamente fracasara, al menos mientras el Gobierno no la salve,como
ha sucedido hace poco en Inglaterra.

La bisqueda de beneficio crea incentivos indireclos para servir a olros

La busqueda de beneficio es, pues, la inica manera en que los hombres
pueden servir a las necesidades de otros a quienes no conocen y ajustar sus
esfuerzos a circunstancias que no pueden observar directamente. La busqueda
de beneficio se tiene en mala fama porque no es su finalidad el bien visible de
otros y puede estar bien orientada por motivos puramente egoistas. Sin
embargo, el orden del mercado saca su fuerza de servirse de los intereses
directos de los individuos para hacerles atender a necesidades mas importantes
de las que pueden conocer. No por ser “egoistas” los fines de un hombre, sino
por ser los suyos, puede contribuir més, mediante sus libres decisiones, orienta-
das por las sefiales de los precios, al bienestar de otros que si éste fuese su
objetivo directo. Sus esfuerzos pueden no ser los mas beneficiosos a sus vecinos
inmedialos —y por este motivo pueden no hacerlo popular entre ellos—, pero si
servira a la sociedad en general mucho mejor de lo que podria de cualquier
otra manera.

La informacién pertinente sélo se descubre a través de la compelencia: las lelecomunicacio-
nes del mercado

Asi, el mercado no sélo casa millones de esfuer..os independientes, de
manera que en general la demanda de un bien o servicio (comprendido, desde
luego, el trabajo) se correspondera aproximadamente con su oferta a los pre-
cios del mercado. Ademas, el mercado obliga y facilita a todos los participes
—compradores y vendedores— a obtener un producto determinado de un
minimo de recursos. Dicho de otra manera, incita a cada uno a obtener de un
inducto (inpul) determinado de recursos la mayor proporcién posible del pro-
ducto social.

Pueden hacerlo sélo por poder calcular, segiin los costes del trabajo, capital,
etc., la manera mas barata de producir lo que pueden esperar vender a un
precio conocido. Seria imposible un buen calculo si los precios no estuviesen
determinados por la competencia, en la cual se reflejan las abigarradas necesi-
dades y conocimientos de millones de personas. Los precios dirigidos por una
autoridad central, como en Rusia y Polonia (o Inglaterra y EE UU), en
cambio, tienen que basarse en mucha menos informacién de la que reflejan los
precios en competencia y, por tanto, es probable que arrojen un exceso de
actividades que produzcan pérdida social, o viceversa. Por tanto, han de
provocar una gran desorientacién de los recursos naturales y humanos, al
producir bienes o servicios que las personas no necesitan.

Habiendo unos precios competitivos determinados, cada participe del pro-
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ceso productivo puede tratar de producir, con una cantidad determinada de
recursos, una produccién tan grande como pueda conseguir. Emplear una
informacién que existe, pero estd dispersa, sobre circunstancias detalladas
cuando nadie puede saber siempre quién tiene esa informacién, exige la com-
petencia. Esta competencia es el proceso de seleccion por el que se encuentra (se
“descubre”) al poseedor de la informacién pertinente. Unicamente la red de
telecomunicaciones del mercado puede facilitar a los participes descubrir qué
método de produccién es el mas barato, segtin los demas bienes o servicios que
querriamos, y para los cuales podrian haberse empleado los recursos.

La “antieconomia” inglesa en el empleo de los recursos productivos

Toda economia de la produccién implica que empleemos menos de un
recurso y mas de otro: materias, energia, equipo o trabajo humano. Este
proceso requiere siempre una adaptacion constante a circunstancias nuevas,
pues, como he dicho, todos los problemas econdmicos son problemas de adap-
tacion a un cambio desconocido e imprevisio.

Producir barato significa emplear los menos recursos posibles, medido por
las tasas (precios) a que los diferentes productos pudieran sustituirse entre si en
sus diversos empleos. Y reducir costes significa liberar recursos que pudieran
producir més en otra parte. En cada caso, el fin fundamental tiene que ser
siempre emplear los menos recursos posibles para un producto determinado.
Sélo como consecuencia de producir lo més barato posible habra personas con
renta ahorrada para pagar el trabajo de otros. El secreto de la productividad
de cada productor, que hace posible emplear a muchos a salarios elevados, es
hacer su trabajo empleando los menos recursos posibles.

En Inglaterra, la desafortunada experiencia de largos periodos de paro,
debidos a circunstancias histéricas excepcionales, no necesariamente recurren-
tes, ha hecho que se olvide esta verdad fundamental. Ha llevado a compor-
tarse como si la finalidad directa de la actividad econdémica fuese emplear
lantos recursos como sea posible. Ha llegado a creerse en Inglaterra que una
mision fundamental de la politica econémica es proteger los puestos de trabajo
existentes. Esta inversion fundamental de la verdad se ha desarrollado en una
especie de antieconomia que ha llegado a establecer como el principal objetivo
social el empleo de la mayor cantidad posible de recursos.

La creacion de puestos de trabajo y la expansion crediticia crean paro

Esta idea de politica econdémica encuentra apoyo en el absurdo estadistico,
corriente en los paises occidentales desde la guerra, de medir el producto social
por los costes. En un pais como Inglaterra, que depende en gran parte de la
venta de sus productos al resto del mundo, toda esta orientacién ha de tener un
efecto sobre el empleo contrario al pretendido. Los esfuerzos gubernamentales
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por facilitar a los obreros el conservar un empleo que se ha hecho improduc-
tivo al salario del momento —politicamente inevitables bajo la prevalente
forma de democracia ilimitada— no hacen sino aumentar la acumulacién de
los necesarios ajustes demorados de los puestos de trabajo. Mas tarde o mas
temprano, esta acumulacién tiene que llevar al paro. Y cuanto mas se demore,
tanto mayor sera el paro.

Las tentativas de afios recientes de conseguir el pleno empleo mediante la
expansion crediticia —atraer a los obreros a puestos de trabajo que sélo pue-
den durar mientras la inflacién se acelere progresivamente— han exagerado
muchisimo, ademas, este efecto. Considerar la manipulacién de la demanda
agregada como medio de asegurar el buen uso de los recursos, es decir, de
dirigirlos a2 donde deben ser empleados, es antieconomia. Inglaterra ha venido
a estos apuros, no por falta de capacidad o laboriosidad del trabajador, sino
porque el Gobierno y las organizaciones sindicales, con objeto de apaciguar a
grupos de obreros, han tratado de librarlos de la necesidad de ajustes elimi-
nando las incitaciones (las recompensas) a cambiar de trabajo.

La compelencia es esencial para refrenar los costes

A falta de un mercado de competencia, en que unos precios determinados
libremente informan a todos los productores sobre la manera socialmente méas
barata de producir bienes o servicios, y a qué precios otros productores pueden
ofrecerlos, los costes escapan facilmente a todo dominio. Sin la ayuda de tales
precios informadores, los directivos, que suelen interesarse principalmente por
el proceso fisico de la produccién y quiza se entusiasmen con la belleza de la
técnica empleada, pueden hacer pronto que el desembolso en produccién suba
al doble de lo que seria de otra manera. Esta falta de informacién del mercado
significa que se podria haber producido el doble con la cantidad de recursos
consumidos.

Pero esta reduccién de la produccién por debajo del potencial tampoco
mide toda la pérdida que un pais puede sufrir como consecuencia de defor-
marse la estructura de los precios. Para una empresa o pais que produzca con
objeto de vender en competencia con otros, unos costes quiza sélo un uno o dos
por ciento por encima del nivel necesario pueden significar la pérdida com-
pleta del negocio y, por tanto, de todos los ingresos derivados de él.

Por esta exigencia constante, la competencia no deja mas alternativa a los
vendedores y compradores del mercado que emplear lodas las posibilidades de
combinar los recursos para evitar costes innecesarios. La falta de esta exigencia
a los productores y a los proveedores es seguro que aumentara innecesaria-
mente los costes. Por tanto, un pais que viva de las importaciones, como
Inglaterra, podra llegar a no poder pagarlas.
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Tercera parte

TRES ALTERNATIVAS POLITICAS

El poder organizado puede tomar tres posturas anle la gran division del trabajo que hace
falta en una sociedad adelantada.

Perfeccionar el marco juridico, especialmente para que abarque las “exterioridades”

En primer lugar, el gobierno y las leyes pueden cultivar el mercado, como lo
han hecho durante mucho tiempo, sin entender realmente sus exigencias. Por
medio de prueba y error, pudieron desarrollar paulatinamente el marco del
Derecho civil y penal que exigia el sistema de la propiedad privada. Asistidos
por una comprensién mejor del funcionamiento del mercado, podriamos con-
tinuar esos empefios de perfeccionar el marco juridico donde lo encontremos
defectuoso. En particular, la definicién actual de los derechos de propiedad
puede no comprender los efectos “externos” que los precios, al presente, no
tienen suficientemente en cuenta.

Imitar o “corregir” el mercado por medio del plan central..., pero es imposible concordar
sobre los objetivos

En segundo lugar, la autoridad ptiblica podria tratar de imitar la distribu-
cién de recursos por parte del mercado mediante un sistema de direccién
central. Durante cierto tiempo, tal sistema de plan econémico colectivista ha
entusiasmado a muchas personas. Se ha creido que era el medio de conseguir
no s6lo un proceso econémico mas eficaz, sino también una distribucién mas
Jjusta de la renta. Pero pronto hubo de abandonarse esta esperanza, al com-
prenderse que ninguna autoridad del plan podria emplear nunca toda la
informacién de circunstancias detalladas que estd dispersa entre cientos de
miles de individuos en ningiin grado semejante a la que emplea dia a dia el
mercado.

Tienen que fracasar incluso las tentativas de ‘“‘corregir’ los precios estableci-
dos por el mercado mediante la intervencién de la autoridad. Es imposible
corregir simplemente una sefial (precio) que transmite informacién sobre los
efectos combinados de unos cambios de la oferta y la demanda de los que la
misma autoridad no sabe nada. Esta condenada a la decepcién la esperanza de
conseguir una distribucién mas justa de la renta de esta manera. No sélo es que
pocas personas podrian concordar sobre cudl seria una distribucién justa de la
renta. Mas grave aun, toda tentativa de recompensar a las personas segiin
cierto principio de mérito o “necesidad’, no segun el valor de sus servicios a
sus semejantes (que puede ser muy diferente), haria imposible la colaboracién
voluntaria en el buen uso de los recursos.
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La organizacion sindicalisla o cooperativa de los grupos de inlereses es anlisocial

En tercer lugar, est4 la respuesta sindicalista-corporativista. Equivale a una
obstruccién y sabotaje sisteméticos de la determinacién de los precios a través
del mercado competitivo por parte de unos intereses sectoriales organizados a
los que se permite emplear la fuerza y la coaccién para mantener su monopo-
lio. En casi todos los casos, su finalidad es asegurar para sus miembros una
participacién mayor de la renta social. Pero al mismo tiempo, los métodos
restrictivos que emplean reducen ese total. Son, por tanto, antisociales en el
tnico sentido propio de la palabra. Al arrojar una pérdida mayor para la
comunidad, se aseguran para si mismos una ganancia menor. Sin embargo,
estas practicas son hoy corrientes en Inglaterra entre grupos cuyos miembros
constituyen quiza un gran porcentaje de la poblacién.

La diveccion central y la dominacién monopolistica se combinan en una vana “politica de
renla”

No sera exagerado decir que, si bien seguimos debiendo nuestro actual nivel
de vida, principalmente, al funcionamiento de un sistema de mercado cada
vez mas mutilado, la politica econémica esta orientada casi totalmente por
una combinacién de las dos ideas cuyo objetivo es destruir el mercado: las
ambiciones proyectistas de los intelectuales socialistas doctrinarios y el restric-
cionismo de los sindicatos y las patronales. Y esta paradoja persiste a pesar de
que, hasta las fechas mas recientes, el orden del mercado ha arrojado una y
otra vez los éxitos mas sobresalientes en todo el mundo, mientras que nunca ha
tenido éxito determinar la division del trabajo por parte de un plan central ni
de monopolios. Lo que hoy se llama una “politica de renta’ no es mas que la
tentativa de conciliar estos dos métodos, igualmente hostiles al mercado, en un
vano empefio de combatir la inflacién. Todo esfuerzo en este sentido consti-
tuye un nuevo golpe a la competitividad de la industria inglesa.

El mercado como liberador: reduce al minimo la coaccidn y el fraude

Desde un punto de vista humano, la mayor ventaja del mercado sobre los
otros métodos de dirigir el empleo de los recursos quiza sea que elimina
verdaderamente el uso de la fuerza y la coaccién de unos hombres sobre otros.
Esta consecuencia contrasta muchisimo con la inexorable sujecion a los supe-
riores, que es elemento esencial e indispensable del socialismo y de los
monopolios.

Puede ser cierto que, durante el siglo pasado, en municipios con una sola
fabrica o mina, el director de ella podia ejercer un poder dictatorial sobre los
obreros. El aumento de la movilidad ocasionado por las comunicaciones
modernas, y particularmente por los vehiculos automéviles, que ha eliminado
las distancias, ha terminado con esta sujecion al monopolio. Pero, en general,
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en toda la historia conocida, el ejercicio del poder arbitrario y la sujecién
personal de unos hombres al poder de otros quiza nunca se hayan reducido
tanto como durante la segunda mitad del siglo pasado: ese periodo que nos
gusta llamar despreciativa y erréneamente la era del laissez faire. Frente al
feudalismo de los siglos anteriores, trajo un grado de libertad individual a la
poblacién trabajadora antes desconocido en la historia de la civilizacién.
Durante ese periodo, todo ciudadano de los paises industriales occidentales
podia proclamar con orgullo que no estaba sujeto irrevocablemente a las
ordenes de ningin hombre.

El colectivismo y el sindicalismo eliminan la libertad y la riqueza

Los otros dos sistemas, en cambio, exigen una vuelta a la coaccién sin
norma. Necesitan de la sumision personal a un superior o de la dependencia de
un grupo organizado de intereses especiales, cuyo placer determina que a un
hombre se le permita ganarse la vida de una manera particular. Estos dos
sistemas tienen que suprimir, forzosamente, no sélo la libertad personal, sino
también la riqueza en la que basan sus demandas los miembros del grupo. Y es
asi, porque esta riqueza se debe al empleo de una informacién muy dispersa,
creada unicamente si cada uno puede emplear su propio conocimiento para
sus propios fines y si los precios se forman en un mercado libre de manera que
le transmitan la informacién que necesita para ajustar sus esfuerzos a la pauta
general de la actividad econémica.

El mercado recompensa lo que debe hacerse para salisfacer las preferencias de los consumi-
dores, no lo que hacen los productores

Es este medio sensibilisimo, aunque algo delicado, lo que hace posible un
buen uso de los recursos. Pero los aspirantes a reformistas quieren eliminarlo
por no comprender que algo no proyectado deliberadamente, sino desarro-
llado a través de un proceso de evolucion selectiva, pueda conseguir mas que
una direccién racional. Su queja principal es que el régimen de mercado
distribuye los beneficios sin poca consideracién de justicia. En cierto sentido, es
verdad e incluso es necesario, pues los precios que se pagan por los servicios de
diferentes individuos no estan proyectados como recompensa por lo que han
hecho, sino que funcionan como indicativo de lo que deben hacer. Los precios
que se pagan por los servicios no son una recompensa ‘‘justa’ al esfuerzo, sino
un indicativo neutro de a qué debe aplicarse.

El plan no puede ser mds “justo” que el mercado

No puede ser mas justo que el mercado el director de una sociedad de plan
que quisiera asegurar un buen uso de los recursos empleando los salarios como
incitacién para que los obreros fuesen a donde se les requiriese. No puede ser
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“justo” un mecanismo regulador que logre un ajuste a cambios imprevistos.
No puede proyectarse una adaptacién a un nimero desconocido de hechos
imprevistos, que en su totalidad no pueden ser conocidos por nadie, pero a los
que todos se someten bajo las mismas normas abstractas. Por eso es incapaz de
ser “‘justo”.

Si queremos inducir a que se ofrezca lo que produzca la mayor contribucién
a las necesidades de otros, hemos de admitir la obtencién de unos beneficios
que se correspondan con la realizacién, no con los méritos ni con las
necesidades.

Marx puso la realidad del revés: el error de la economia cldsica sobre el valor del trabajo

El papel orientador de los precios, que Adam Smith entendié claramente,
fue oscurecido después por la teoria laboral del valor de Ricardo, los dos Mill y
Carlos Marx, que invirtieron la verdadera relacién causal. En vez de mostrar
que los precios informan a los productores de cuanto trabajo merece invertirse
en un objeto, ensefaron que el valor de un producto est4 determinado por el
valor del trabajo invertido en él. Por esta inversién de la verdadera relacién
funcional del valor (la de informar sobre cuanto coste merece la pena arros-
trarse para producir cosas), haciéndose creer que los valores son consecuencia
de haberse invertido costes en producirlos, los marxistas nunca seran capaces
de entender la funcién del mercado.

Este error de la teoria clasica, de la que nunca se ha recuperado bastante la
teoria econdmica inglesa (o al menos la de Cambridge), tiene cierta responsa-
bilidad de la reciente decadencia econémica del pais. Para corregirla, hara
falta reconocer que el mercado es un sistema de comunicacién con unos logros
que quiza ningin otro sistema pueda alcanzar nunca.

La mala herencia de nuestros instintos morales

Nuestros heredados sentimientos morales constituyen el tenaz obstaculo a la
aprobacién moral del sistema de mercado al que debemos nuestra riqueza.
Exigen que aspiremos constantemente a beneficiar a otras personas conocidas;
en cambio, en la sociedad de mercado los efectos beneficiosos sobre otras
personas de nuestros esfuerzos nos son en su mayor parte desconocidos y no
pueden guiarnos. Para hacer el mayor bien, el individuo tiene que dejarse
guiar por signos abstractos e impersonales. No puede pretender consciente-
mente el mayor beneficio para otros, sino, a lo sumo, beneficio para si y para
Sus SOCios.

Esta norma de conducta choca con los intintos morales que hemos heredado
de la sociedad cara a cara en que el género humano ha vivido muchos cientos
de siglos mas que en la sociedad de intercambio de los doscientos tltimos afios.
Estos intintos morales derivan del pequefio grupo cazador de unos cincuenta
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hombres y de la posterior sociedad tribal, en que el interés de cada uno por las
necesidades conocidas de sus semejantes era esencial para la supervivencia del
grupo.

Para estos sentimientos heredados y de profundo arraigo, son poca satisfac-
cion los estimulos que nos hacen trabajar para el mercado. A menudo, parecen
carecer de sentido las limitaciones que el orden juridico les pone, como respe-
tar la propiedad de otro, cumplir las promesas y responsabilizarse de los dafios.
Cuando predominaban en la sociedad y formaban la opinién los artesanos,
comerciantes e industriales independientes su conocimiento cotidiano del mer-
cado les ensefiaba sus reglas y se aceptaban en general las normas comerciales
que desarrolld. Pero entre los empleados de las grandes organizaciones, que
tienen poco conocimiento del mercado, y para quienes es en gran parte incom-
prensible el papel de los precios como sefiales esenciales, han reaparecido los
antiguos sentimientos de moral y justicia. Hoy hay un clamor por la “‘justicia”
visible: por la distribucién de las recompensas a los méritos y “necesidades”
reconocibles.

La “justicia social” proyeclada es absurda. la justicia se desarrolla esponldneamente
cuando origina una conducta beneficiosa para lodos

Esta aspiracién no sélo es irreconciliable con las funciones indicativas y
orientadoras de los precios y, por consiguiente, destructiva del mercado, sino
que también plantea problemas morales, a los que no ofrecen soluciones los
tradicionales principios morales. La férmula que, en creencia extendida,
ofrece una solucién, a saber, la “‘justicia social’”’, cuando se la ha probado, ha
resultado ser totalmente huera. Las buenas ideas de justicia se desarrollaran
naturalmente y persistiran en una sociedad cuando aseguren una conducta
beneficiosa para los miembros del grupo que las practique, no cuando se
impongan por la fuerza las tentativas de hacerlas prevalecer.

Las normas de justa conducta individual que impone la ley, y que esencial-
mente exigen honradez, han obtenido aceptacién general en el mundo occi-
dental porque han aumentado imparcialmente las posibilidades de todos los
individuos de lograr un dominio mayor sobre los bienes mundanos a los que
aspiran. Pero la mayoria encuentra dificil comprender que la bisqueda del
beneficio, guiada Ginicamente por normas abstractas de recta conducta, pueda
hacer mas bien a otros que no conocemos que el intento consciente y delibe-
rado de hacerles el bien. Sin embargo, nosotros los occidentales, ciertamente,
nunca habriamos alcanzado nuestro actual nivel de vida si se hubiese permi-
tido que prevaleciesen las ideas morales sobre las buenas intenciones y, en
consecuencia, se hubiese obligado a aspirar a satisfacer las necesidades de los
individuos que se conocen directamente.
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La vuella a una sociedad menos impersonal seria una vuelta a la pobreza

Quiza debamos comprender que a muchas personas bien intencionadas,
“‘compasivas”’, disguste esta sociedad impersonal, abstracta, en la que han
nacido y que ofrece poca satisfaccién a sus sentimientos altruistas. Pero la
vuelta que anhelan a las formas primitivas de sociedad, en las que puedan
manifestarse directamente en la vida cotidiana las buenas acciones, significaria
también volver a la extrema pobreza, que se ha eliminado en el mundo
occidental. Ademas, la pobreza seria mucho mas grave si los millones de
personas de la poblacién actual hubiesen de ser alimentados por un proceso de
direccién deliberada del empleo de los recursos para satisfacer las necesidades
de personas conocidas personalmente a todos los productores.

€}

La competencia: un “juego” de descubrimiento que crea riqueza por capacidad y suerte

La busqueda competitiva de adaptacion a un futuro incierto nos induce a
tratar de emplear todo lo posible el disperso conocimiento de una informacién
detallada continuamente variable. Este proceso se convierte forzosamente en
una especie de juego en que el éxito individual suele depender de una combi-
nacion de capacidad y suerte que nunca pueden distinguirse con claridad. Lo
justo que debe hacer el individuo en un momento determinado —lo que esté
tanto en su propio interés como en el general— tiene que depender de la
posicién accidental en que la historia lo ha colocado. Hemos aprendido a jugar
este juego de descubrimiento que llamamos “competencia’ porque las comuni-
dades que han experimentado con él y han perfeccionado paulatinamente sus
reglas han florecido mas que otras. Y, consecuentemente, han sido imitadas.
Pero el resultado de este juego, cuyas reglas exigen aprovechar al maximo las
oportunidades que se ofrecen para servirse a si mismos y a los demas, no puede
ser mas “justo” que el de cualquier otro juego de azar.

Todo lo que podemos pedir es que los jugadores se comporten honrada-
mente, y no hagan trampas, y que las reglas sean las mismas para todos. Y ni
siquiera podemos hacer que las posiciones de partida sean las mismas, si el
juego ha de servir a su propésito de inducir a que las personas aprovechen al
maximo su conocimiento peculiar de las circunstancias y sus peculiares capaci-
dades. Si las sefiales abstractas de los precios han de dar buena orientacién, el
valor que los servicios requeridos tenga para los consumidores ha de ser ofre-
cido a fodos los posibles proveedores por igual, independientemente de sus
“necesidades” o méritos. Aquellos con posicién y conocimientos que los capa-
citan para obtener el maximo beneficio deben ser inducidos al juego, a fin de
que su competencia rebaje los precios para los demas. Si el individuo ha de ser
libre para decidir qué producir, tiene que pagarsele, se deba a capacidad o
suerte el resultado de sus esfuerzos. Tratar de hacer que esta remuneracién se
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corresponda con lo que se imagina ser “‘socialmente justo” seria, pues, en la
practica, antisocial y destructivo de la riqueza nacional.

Los idealistas pueden destruir la riqueza queriendo hacer un bien visible

El economista tiene que llegar a ser forzosamente un estudioso de los conflic-
tos de valores. Constantemente tiene que llamar la atencién sobre la existencia
de tales conflictos, que suelen desconocer quienes suefian con hacer buenas
obras. Ha de advertirles que no subestimen la importancia de esos valores de
proteccioén contra la privacién y el hambre que ahora se dan por supuestos y
estan en gran parte asegurados, y no los sacrifiquen al reclamo de otros nuevos
—compasion o “solicitud” desinteresadas— no realizados todavia.

Asi, el economista esta obligado a veces a decir que seguir el consejo de
aquellos a los que suele considerar ‘“hombres buenos™ porque sus ideas apelan
a sentimientos morales de profundo arraigo puede destruir todo el marco
dentro del cual parecen poder conseguirse todas esas nuevas ambiciones de
hacer el bien. Desgraciadamente, la bondad verdadera de una idea moral no
depende de la generosidad de sus exponentes. El bien que se hace en la vida
cotidiana quedaria socavado si se actuase a consejo de los idealistas, porque
suprimiria la cooperacién pacifica de unos hombres libres que emplean sus
conocimientos para sus propios fines.

Las normas morales se prueban con el tiempo, demostrando que conducen
al bienestar general de todos los miembros de la sociedad en su conjunto, no
beneficiando a unos grupos particulares idealistas que quieren imponer a la
sociedad su idea de lo que es moral. Con otras palabras, lo bueno para la
sociedad no se corresponde necesariamente con el consejo de aquellos indivi-
duos a los que se considera buenos, aunque se los reverencie casi como a santos:
esta determinado por el bienestar de la comunidad que practica las normas
morales. Un conjunto de creencias morales apoyadas por los jefes morales de
una sociedad, teoldgica o secular, puede llegar a ser un grave obstaculo al
cumplimiento de unas exigencias tan necesarias para una sociedad coherente
como la paz y la buena perspectiva para los individuos de alcanzar los objeti-
vos a los que aspiran y que llevan a beneficiar a todos.

La interaccion entre la moral y las instituciones

En una sociedad de hombres libres, esta moral inviable es probable que
desaparezca con la decadencia de la comunidad que la practica. Pero otra
cosa ocurre cuando se encarna en sus instituciones. Una vaga idea como la de
la “justicia social” llevara a crear un aparato encargado de enderezar a la
fuerza lo que se cree torcido. Creyéndose que estas instituciones deben aplicar
un cédigo moral que no existe, muchos intereses sectoriales las someteran a
influencias irresistibles para que remedien sus respectivos agravios sociales.
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Esta influencia obligarad a las instituciones a inventar nuevas normas que
satisfagan las demandas sectoriales, pero que entorpeceran cada vez mas el
funcionamiento del mecanismo autorrgulador del mercado. Dentro de este
proceso, unas ideas morales oscuras llevaran a la creacién de instituciones
nacionales (y ahora, cada vez mas, internacionales) que se encontraran bajo la
necesidad politica de proyectar nuevas normas que podran tener muy poco
que ver con los objetivos morales de un principio que llevaron a su creacién.
Pienso a veces si esta interaccién, por la cual las creencias morales crean
instituciones que, a su vez, producen ideas morales muy diferentes de las que
originaron dichas instituciones, no es la verdadera historia de la grandeza y
decadencia de las civilizaciones.

Como ejemplos de estas instituciones nacionales e internacionales, tenemos
los salarios minimos legales, que privan de oportunidades de trabajo a los
jbvenes y a los inmigrantes, y el apoyo de la Oficina Internacional del Trabajo
a la privacion de la posibilidad de competencia a los paises subdesarrollados.

La recuperacion de Inglalerra exige que se rechace a los politicos “idealistas™; la determi-
nacién politica de la renta ha desperdiciado recursos y ha destruido riqueza

Esta conclusién plantea otra cuestién: ¢Puede salvarse un pueblo cuando
comprende que se ha creado una moral destructiva? Si tales preceptos se han
quedado en “morales” en el sentido verdadero de la palabra —que no son
impuestos por el poder organizado—, sin duda es posible todavia la propia
salvacién. Pero ésta exigird que se rebaje la influencia de los grupos que
condujeron la opinién y su puesto habra de ser ocupado por otros dispuestos a
descartar esos principios nocives. La lucha por la recuperacién de Inglaterra
tiene que ser, pues, contra aquellos que desde hace mucho se han considerado
“buenas” personas, cuya ‘‘conciencia social” los llevé a tratar de imponer
cierto proyecto ideal a la distribucién de la renta. Son éstos los politicos de
todos los partidos y de los sindicatos, apoyados por personas bien intenciona-
das, pero confundidas, en altos puestos.

Naturalmente, en una comunidad con el grado de riqueza que se ha conse-
guido generalmente en los paises occidentales no hay motivo para que no
podamos ofrecer fuera del mercado unos ingresos minimos uniformes a todos
los adultos que, por una u otra razén, no pueden participar en el mercado.
Pero en vista del punto hasta el cual los precios y salarios relativos estan
determinados hoy politicamente en Inglaterra, ha de sorpender que este pais
pueda seguir produciendo todavia en absoluto a precios que deben ser interna-
cionalmente competitivos. Y es imposible no ser pesimistas sobre el futuro de
Inglaterra hasta que se suprima la causa fundamental de la incapacidad de
obtener mas beneficios del comercio internacional. La amenaza de que esta
debilidad pueda empeorar mas atn, por recurrirse mas a la direccién y al plan
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centrales, que defienden algunos politicos, alza espectros econémicos y, ade-
mas, politicos.

El error de Keynes: prelendiendo el cielo hacemos la vida un infierno

Algunos siguen confiando en la creencia de que los instintos fundamental-
mente sanos del pueblo inglés protegeran a la nacién contra este derrotero.
Pero esta confianza sélo esta justificada mientras los individuos sean libres de
elegir o rechazar las ideas morales segin fortalezcan o perjudiquen a la salud
de la comunidad.

Otra cosa ocurre cuando los ideales se imponen por los poderes coactivos del
Gobierno. Ciertamente, el caracter nacional conforma las instituciones, pero a
la larga las instituciones conforman también el caracter nacional. Por eso es un
peligroso error creer, como me escribia Keynes al final de sus comentarios a mi
libro de 1944 Camino de servidumbre, que:

En una comunidad de pensamientos y sentimientos justos, pueden emprederse sin

temor unos actos peligrosos que, de ser ejecutados por quienes piensan y sienten

mal, llevarian camino del infierno.

Temo que el poeta alemén Friedrich Holderlin tuviese mas clara compren-
sion cuando escribia, casi 150 afios antes:

Lo que siempre ha hecho del Estado un infierno en la tierra ha sido precisamente

que el hombre ha tratado de hacer de él su cielo.

Parte cuarla

LOS SINDICATOS Y LA DECADENCIA ECONOMICA
DE INGLATERRA

Hasta aqui he hablado de los principios generales de la economia de mer-
cado. Volveré ahora sobre lo que se reconoce en general como la debilidad
esencial del futuro econémico inglés, pero que suele considerarse como politi-
camente irresoluble.

En su constitucién actual, los sindicatos han llegado a ser parte de la forma
de vida inglesa y su poder se ha hecho politicamente sacrosanto. Pero la
decadencia econémica se ha hecho parte también de la forma de vida inglesa,
y pocos estaran dispuestos a aceptar que sea sacrosanta. Muchos ingleses estan
empezando a comprender la relacién entre ambas cosas. Sin embargo, esta
comprensién choca tanto con lo que la mayoria cree que los sindicatos han
conseguido para los asalariados que no ven remedio. Este problema desconoce

































